
   DRIFTSPROSEDYRE 

 

DATO: REV.DATO: UTARBEIDET AV: GODKJENT AV: 

18.02.26 11.11.25 Helsefaglig operatør Lene Stenberg Hege Merethe Hagen 

Daglig leder av 

Responssenteret 

 

Responssenteret- Prosedyre for testing av Safemate 

Formål: 
Sikre at safemate virker og oppdaterer seg på posisjon 
 
Bruksområde: 
Ansatte i Responssenteret 
 
Ansvar: 
Daglig leder i Responssenteret har ansvaret for at prosedyren er korrekt og at den blir gjort kjent for 
alle medarbeidere i Responssenteret. Alle medarbeidere gjør seg kjent med prosedyren og skal følge 
den i sitt arbeid. 
 
Handling: 
 
Tester skal gjennomføres hver 3. måned.  Januar-april-juli-oktober 
 

- Varsle tjenesten på Varsling 24 om at vi gjennomfører test 
- Skriv ut lister på aktive alarmer 
- Sjekk at TM og utsyr står aktivt 
- Sjekk logg om det har vært alarm i inneværende måned 
- For TM som bor på institusjon – kontakt HT og be de utløse alarmen 
- For hjemmeboende – sjekk tjenestemottaker om det står i bemerkninger at andre skal 

kontaktes ved varsler – ring så TM eller pårørende/andre og be de trykke på/utløse 
alarmen 

- Ved gjentatte forsøk uten å få tak i TM – prøv pårørende om de kan hjelpe til, om dette 
ikke løser det, ring HT 

- Hvis det må trykkes flere ganger før alarmen går gjennom til RS, be de utløse den en gang 
til 

 
 
 
 
 

 

 


